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سؤالي كه مدت  هاست معلمان آرمان گرا، مربياني كه تازه  كار خود 
ــراي اولين بار مراقبت و آموزش  ــروع كرده اند و والديني كه ب را ش
ــپارند، را درگير  ــال ديگري مي س ــودكان خود را به فرد بزرگس ك

ــت كه يك مربي خوب  ــت آن اس خود كرده اس
ــتاني چه ويژگي هايي  پيش دبس

ــياري از مربيان  دارد. بس
ــد كه  ــر مي كنن فك

ي  ر ا ــذ گ ثير تأ
ــم  معل ــك  ي
ــي  تركيب از 
ــش،  دانـ از 
و  مهارت ها 
ويژگي هاي 
ــخصيتي  ش

ـــــــي  نــاش
د  ــــــــو مي ش

(كـــاتــز،  ۱۹۹۳).
است  حالي  در  ايـــن 

كــه معلمان مشتاق مي توانند، 
ــا و حتي ويژگي هاي  دانش، مهارت ه

ــي خود را تقويت كنند. كانتور  اجتماعي، احساس
(۱۹۹۰)، اعتقاد دارد ممكن است دانش و مهارت كافي در فردي 
وجود داشته باشد، اما فرد از آن استفاده نكند، در واقع داشتن با 

انجام دادن متفاوت است.
از آنجا كه ويژگي هاي فردي ريشه در احساسات و اعتقادات ما 
دارد، نه به طور مستقيم قابل مشاهده است و نه مي توان از طريق 
روش هاي سنتي آن را ارزيابي كرد، به همين دليل شناسايي اين 

ويژگي ها بسيار دشوار است (استروگا، ۲۰۰۳).
ــي نيست كه در كمترين  ــو آموزگار خوب كس طبق نظر روس
ــي است كه شوق  زمان بيش ترين چيز ها را مي آموزد؛ بلكه كس
ــزد. زيرا هدف  ــاگرد برمي انگي ــن و فهميدن را در ش به آموخت
ــتن اطلاعات نيست بلكه به  آموزش وپرورش گرد آوردن و انباش

كار آوردن توانايي انديشيدن و فهميدن است (نقيب زاده، ۱۳۸۱). 
پستالوزي نيز قبل از هر نوع آموزش جلب اعتماد كودكان را لازم 
مي دانست و اظهار مي داشت كه اگر در اين كار موفق شويم، بقية 
ــرد. به همين جهت با مهرباني و  ــا به راحتي صورت مي گي كاره
عشق واقعي قبل از هر چيز به برآوردن نيازهاي فيزيكي و امنيت 

رواني آن ها مي پرداخت (مفيدي، ۱۳۹۰).
ــم تأثيرگذار،  ــاي يك معل ــناخت ويژگي ه ش
ــراي مربيان و مديران  امري ضروري ب
ــت و در امر  ــتاني اس پيش دبس
ــت  فعالي ــي  كيف ــاي  ارتق
مقطع،  ــن  اي ــان  معلم
كمك زيادي مي كند. 
ــازه كار  ت ــان  مربي
ــد  مي توانن ــز  ني
ــناخت  ش بــــا 
ــاي  ويژگـــي ه
و  ــردي  درون ف
لازم  ــردي  بين ف
حرفه،  ــن  اي ــراي  ب
ــرفت خود  ــراي پيش ب

قدم هاي بزرگي بردارند.

كــدام ويژگي هــا مربيــان 
پيش دبستاني را تأثيرگذار مي كند؟

ــتن يك معلم تأثيرگذار در  اكثر محققان بر اين باورند كه داش
ــتاني، مي تواند تأثير شگرفي روي ويژگي هاي  مقطع پيش دبس
شخصيتي و اهداف دانش آموزان در دورة بزرگسالي داشته باشد. 
ــي ويژگي هايي مي پردازيم كه مي تواند باعث  در ادامه، به بررس

تأثيرگذاري هر چه بيشتر مربيان پيش دبستاني  شود:
ــوق يكي از مهم ترين  ــور و ش  شـور و شـوق. داشتن ش
ويژگي ها براي انجام درست كارها است. در بسياري از مطالعات 
نيز از شور و شوق به عنوان يك ويژگي  كليدي براي مربيان نام 
ــت. معلم پيش دبستاني بودن كار ساده اي نيست.  برده شده اس
ممكن است چالش هاي روحي و مالي، در بازه هاي زماني خاصي، 

با مربيان
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ــكل تر كند. اما اگر مربي بداند كه كاري متفاوت و  اين كار را مش
تأثيرگذار پيش  رو دارد، انگيزة بالا و حس موفقيت و پيروزي به 
او دست مي دهد. اين احساس باعث مي شود با شوق بيشتري به 
ــي كه فقط به خاطر اينكه بچه ها  كارش ادامه دهد. در واقع كس
ــرگرم كننده به نظر مي رسند به اين حرفه روي بياورد  جذاب و س

در حالي كه هيچ شور و شوقي ندارد موفق نخواهد بود.
ــت كه براي معلمان   پشـتكار. پشتكار ويژگي ديگري اس
پيش دبستاني لازم است. برخي پشتكار را به «تعهد» و برخي به 
«سرسختي» تعبير كرده اند. در واقع، معلمان پيش دبستاني بايد 
ــتاني و  تلاش بلندمدتي را براي بهبود زندگي كودكان پيش دبس
خانواده هاي آن ها انجام دهند. كودكان به معلماني نياز دارند كه 
ــي ها و خط قرمزهاي معمول (اما بي جهت)  بتوانند بر بوروكراس

غلبه كنند (كالكر، ۲۰۰۸).
 خطر پذيري. سومين ويژگي مربيان تأثيرگذار، ريسك پذيري 
ــرايط موجود را براي رسيدن به  است. مربيان موفق حاضرند ش
اهدافشان تغيير دهند و براي اين كار هنجارهاي معمول را كنار 
ــك پذيري به اين معني است كه اگر فكر مي كنيم  بگذارند. ريس
ــودكان كمك مي كند، آن را  ــخ «بله»، به كيفيت آموزش ك پاس

جايگزين پاسخ معمول «نه» كنيم. (ويلا و كالكر، ۲۰۰۶).
ــتكار و   مصلحت گرايي. مصلحت گرايي ويژگي اي بين پش
ــت. مصلحت گرايان حاضر به مصالحه و توافق  ريسك پذيري اس
ــتند و براي  ــد در كدام جنگ، فاتح هس ــتند. آن ها مي دانن هس
ــع صرف كنند.  ــع خود را چه موق ــا، بايد مناب ــت از بچه ه حماي
ــت كه معلمان موفق،  نكتة مهم در بحث مصلحت گرايي اين اس
ــائل، مي توان به  درك مي كنند كه گاهي با حل وفصل موقت مس
ــت يافت، در عين حال كه حركت به  موفقيت هاي كوچكي دس

سمت هدف اصلي، هيچ گاه نبايد متوقف شود.
ــت. صبر،   صبر. ويژگي همگون با مصلحت گرايي، صبر اس
عنصري است كه بايد در برخورد با نظام آموزشي و كاستي هاي 
ــود. همة  آن و نيز در مقابل كودكان و والدين آن ها به كار برده ش
ــن بعضي رفتارهاي  ــرعت ياد نمي گيرند. همچني كودكان به س
ــد.  ــوزان، مي تواند مؤثرترين معلم را نيز به چالش بكش دانش آم
دانش آموزان به ياد آوري پشت ياد آوري نياز دارند. معلمان مؤثر، 
ــم و غضب خود دارند و درك مي كنند كه  كنترل زيادي بر خش

آموزش اثربخش به صبر زيادي نياز دارد.
ــا آموزش موفق،  ــم مرتبط ب  انعطاف پذيري. ويژگي شش
ــت. در واقع انجام هر فعاليتي در آموزش هاي  انعطاف پذيري اس
ــد خود را با  ــت كه مربي، بتوان ــتلزم اين اس ــل كودكي، مس اواي
تغييرات و چرخش هاي غيرمنتظره وفق دهد؛ مثلاً باران مي بارد 
ــويد، يا بودجه هاي  ــازي در حياط مي ش ــما مجبور به لغو ب و ش
ــما كاهش محسوسي مي يابد؛ در  تعلق گرفته به فعاليت هاي ش
ــويد چرخ دندة معيوب را كنار  اين موقعيت ها شما مجبور مي ش
ــه جايگزين آن  ــدة ديگري را در همان لحظ ــد و چرخ دن بگذاري
كنيد، تا فعاليت هاي ديگر خدشه دار نشوند. گاهي اوقات چالش 
پيش آمده هم شديد است و هم ناگهاني. به عنوان مثال، يكي از 

ــتاني، تنها چند هفته بعد از شروع كار خود، با   مربيان پيش دبس
فاجعة طوفان كاترينا روبه رو شد. او توانست با استفاده از ويژگي  
ــري، كودكان را براي پذيرش اين فاجعه آماده كند و  انعطاف پذي
ــت كلاس هاي  ــات لازم را به آن ها بدهد. همچنين توانس اطلاع
ــرايطي كه فضاي فيزيكي مدرسه از بين رفته بود،  خود را در ش
ــد. انعطاف پذيري او به عنوان نمونة كاملي از اين ويژگي  بر پا كن

شخصيتي، مي تواند الگو قرار گيرد.
ــدن  ــن ويژگي ها براي تبديل ش  توجـه. يكي از اصلي تري
ــه به دانش آموزان و  ــتاني تأثيرگذار، توج به يك معلم پيش دبس
ــا احترام به كودكان و  ــت. مفهوم توجه، تنه خانواده هاي آن هاس
ــت، و شامل درك اين موضوع نيز مي شود كه  خانوادة آن ها نيس
ــرد زبان خاصي  ــت و هر ف ــينة زندگي هر فرد، متفاوت اس پيش
براي بيان داشته هاي دروني اش دارد. مي دانيم كه اعتمادبه نفس 
ــود.  ــكوفا مي ش كودكان در محيطي كه احترام دريافت كنند ش

معلمان خوب، اين محيط را به صورت طبيعي ايجاد مي كنند.
 خلاقيت. هنگامي كه با منابع محدود روبه رو باشيم، خلاقيت 
كمك بزرگي به پيشرفت تدريس مي كند. همچنين خلاقيت در 
ــينة لازم و مناسب را براي  تدريس، براي دانش آموزاني كه پيش
ــده ندارند، و نيز در مورد دانش آموزان  طرح درس هاي تعيين ش
ــت.  ــا اس ــيوه ها و ميزان يادگيري متفاوت، راهگش مختلف با ش
ــد يادگيري را لذت بخش تر  ــور كلي خلاقيت مي تواند فراين به ط
كند. خلاقيت يكي از ويژگي هاي مهم براي تبديل شدن معلمان 

پيش دبستاني، به معلماني اثربخش است.
ــي  را با واژة «خودآگاهي» تعريف   اصالت. برخي اين ويژگ
ــغول چه كاري  ــت و مش كرده اند. اصالت يعني معلم بداند كيس
ــت. كودكان قضات زيركي براي تشخيص شخصيت هستند،  اس
ــه زماني معلم صداقت و  ــخيص دهند كه چ آن ها مي توانند تش
ــم مي گيرند كه چه رفتاري  ــاس تصمي اصالت دارد، و بر اين اس

انجام دهند.
ــق  ــراي اينكه دانش آموزاني عاش  عشـق بـه يادگيري. ب
يادگيري داشته باشيم، خود معلم بايد نمايشگر بارز اين ويژگي 
باشد. معلماني كه خودشان همواره در حال يادگيري هستند، اين 
ــان ارسال مي كنند كه يادگيري بخش  پيام را به دانش آموزان ش
مهمي از زندگي است. اطلاع داشتن معلم از آخرين تحقيقات و 
دستاوردهاي حوزة كاري اش، نقش مهمي در تأثيرگذاري او روي 
ــان مي دهد كه رابطة تدريس و  دانش آموزان دارد. تحقيقات نش

يادگيري، رابطه اي پوياست.
 انرژي زياد. هرچند ممكن است اين ويژگي به خلق وخوي 
ــتر معلمان بر اين باورند كه  ــتگي داشته باشد، اما بيش افراد بس
ــت. معمولاً  ــم ضروري اس ــاد، براي يك معل ــرژي زي ــتن ان داش
ــور و شوق  دانش آموزان با معلماني كه انرژي زيادي دارند و به ش

آن ها اهميت مي دهند، رابطة بهتري برقرار مي كنند.
ــتن   شـوخ طبعي. آخرين ويژگي  معلمان تأثيرگذار، داش
ــراي دانش آموزان  ــد ب ــوزش باي ــت. آم ــوخ طبعي اس حس ش
ــد، البته اين فقط به معني  ــرگرم كننده باش ــتاني س پيش دبس
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ايجاد فضاهايي براي خنديدن در 
ــت. دانش آموزان  كلاس نيس

بايد از رفتار معلم، بفهمند 
ــت  ــه او آن ها را دوس ك
ــودن با آن ها  دارد و از ب
بايد  معلم  ــت.  اس شاد 
ــد به همة اتفاقات  بتوان
كلاسش  در  كه  جالبي 
ــدد؛  ــد، بخن رخ مي ده

ــر موضوع خنده،  حتي اگ
رفتار خودش باشد (كالكر، 

.(۲۰۰۸

جمع بندي
ــاي  يافته ه ــاس  براس

ــــــي  روان شنــاس
ــي،  تربيت ــوم  عل و 
ــال هاي پيش از  س
رشد  در  ــتان  دبس

ــودكان  ك تربيت  و 
ــي و  ــش اســـاس نق

ــده اي دارد.  تعيين كننـــ
ــاس و مهم،  ــن دوران حس در اي

يادگيري كودكان عميق تر، سريع تر و آسان تر 
انجام مي شود. توانايي هاي آنان در جنبه هاي مختلف رشد شكوفا 
مي شود و پايه هاي اصلي شخصيت آن ها شكل مي گيرد. بر همين 
اساس، بسياري از پژوهشگران و سياست گذاران امر آموزش، روي 
ــتاني و دبستان تأكيد  آموزش ها و آموزش مهارت هاي پيش دبس

دارند. 
ــن پنج  ــتاني، براي تربيت كودكاني كه در س دورة پيش دبس
ــده و آن ها را براي دورة  ــال تمام هستند، در نظر گرفته ش س
ــاده مي كند. كودك به  ــه و مهارت هاي مورد نياز آن آم مدرس
تدريج از محيط خانه جدا شده، با كودكان ديگر انس مي گيرد 
و با كار در مدرسه آشنا مي شود. روش آموزش پيش دبستاني، 
ــازي و فعاليت، كودك را  ــاس ب ــت، يعني براس روش بازي اس
ــورد نياز براي  ــمي و گفتاري م ــا مفاهيم و مهارت هاي جس ب
ــمي،  ــد و زمينة ارتقاء ذهني، جس ــنا مي كن دورة ابتدايي آش
ــي،  ــازد. طبق يافته هاي پژوهش ــم مي س ــي او را فراه اجتماع
ــبت به  ــتاني را گذرانده اند، نس ــه دورة پيش دبس ــي ك كودكان
ــتقيم  ــركت نكرده و به صورت مس آن هايي كه در اين دوره ش
وارد دبستان شده اند، موفق ترند. در ضمن، هزينه ها و خدمات 
بعدي مورد نياز براي گروه آموزش نديده، از نظر افت تحصيلي 
ــروه آموزش ديده  ــي، حدود هفت برابر گ و كلاس هاي تقويت

است (كول، ۱۳۸۹).
ــان در امر  ــزان تأثيرگذاري آن ــش مربيان و مي ــن رو، نق از اي

آموزش 
اهميت  دوره،  ــن  اي
ــان با  ــد. مربي ــزايي مي ياب بس
ايجاد چالش، حمايت و گسترش 
ــاي كودكان،  ــفيات و كندوكاوه كش
ــويق به انتخاب يك روش فعال در حل  تش
مسئله به يادگيري عميق تر كودكان كمك مي كنند 
ــداف برنامة  ــط با اه ــب و مرتب ــش هاي مناس ــا طرح پرس و ب
ــي، كودكان را در انتخاب فعاليت ها، تعيين  هدف، فكر  آموزش
ــري خاص ياري مي نمايند  كردن و تكميل مهارت هاي يادگي
ــتن دانش كافي، آموختن مهارت هاي  (بابلي، ۱۳۹۴). لذا داش
ــخصيتي كاربردي در امر تدريس،  لازم و تقويت ويژگي هاي ش

از ضروريات تربيت معلمان پيش دبستاني خواهد بود.
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با آن ها شاد استبفهمند كه او آن ها را دوست دارد و از بودن در كلاس نيست. دانش آموزان بايد از رفتار معلم، البته اين فقط به معني ايجاد فضاهايي براي خنديدن براي دانش آموزان پيش دبستاني سرگرم كننده باشد، داشتن حس شوخ طبعي است. آموزش بايد از ويژگي هاي  معلمان تأثيرگذار، يكي 
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